
PRZEDPRZEWODNIK
PO TORUŃSKIEJ ORKIESTRZE

SYMFONICZNEJ



CZEGO DOWIESZ SIĘ Z
PRZEDPRZEWODNIKA?

co to jest Toruńska Orkiestra Symfoniczna?
jak dojechać do TOS?
jak wejść do budynku?
gdzie są szatnie i toalety?
jaki jest plan budynku i pięter?
jak kupić bilety na koncerty i wydarzenia?
jak wyglądają sale koncertowe?
jakie są dodatkowe ułatwienia w TOS?
jakie są symbole?
jakie są zasady w TOS?
jak się skontaktować?



CO TO JEST TORUŃSKA ORKIESTRA
SYMFONICZNA?

Toruńska Orkiestra Symfoniczna to instytucja kultury, 
która zajmuje się muzyką.

W Toruńskiej Orkiestrze Symfonicznej możesz:
posłuchać koncertów,
przyjść na audycje muzyczne,
przyjść na festiwale muzyczne.

Nasza orkiestra składa się z zespołu artystycznego, 
który tworzy koncerty i festiwale 
oraz z zespołu administracyjnego, który opiekuje się instytucją.

Toruńską Orkiestrę Symfoniczną często zapisujemy
w skrócie – TOS.

Siedziba TOS znajduje się przy alei Solidarności 1–3 
w Toruniu w budynku Centrum Kulturalno-Kongresowym Jordanki.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Tramwajami: 1, 3, 6, 7
Te tramwaje zatrzymują się na przystanku Aleja Solidarności. 
Jest ok. 70 m od TOS.

Tramwajami: 1, 2, 4
Te tramwaje zatrzymują się na przystanku Odrodzenia. 
To ok. 170 m od TOS.

Tramwajem: 5
Ten tramwaj zatrzymuje się na przystanku Wały gen. Sikorskiego. 
Jest ok. 190 m od TOS.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Autobusami: 10, 12, 14, 20, 27, 30, 31, 32, 38, 111, 112, 115
Te autobusy zatrzymują się na przystanku Wały gen. Sikorskiego. 
Jest ok. 190 m od TOS.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Rowerem: przy budynku TOS są stojaki na rowery.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Samochodem: miejsce parkingowe znajdziesz 
na parkingu podziemnym.
Parking jest czynny całą dobę i zmieści 185 aut.

Na parking wjedziesz od alei Solidarności. 
Parking jest płatny.

Za każdą rozpoczętą godzinę parkowania 
w godzinach 6:00–17:00 zapłacisz 5 złotych, 
a w godzinach 17:00–6:00 – 4 złote.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Na podziemnym parkingu znajdziesz również
5 miejsc dla osób z niepełnosprawnością.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Przed wejściem głównym do budynku
znajdziesz też 3 bezpłatne i dostępne dla wszystkich
miejsca postojowe, które nazywa się „Kiss and ride”. 

Są to miejsca, na których kierowca może zatrzymać się
na 1–2 minuty, żeby pasażerowie mogli wysiąść
i musi odjechać. Nie są to miejsca na długi postój.



JAK DOSTAĆ SIĘ DO TORUŃSKIEJ
ORKIESTRY SYMFONICZNEJ?

Z parkingu do TOS dostaniesz się przy użyciu windy.



WEJŚCIE DO BUDYNKU

Budynek, w którym działa Toruńska Orkiestra Symfoniczna, 
nazywamy Centrum Kulturalno–Kongresowe Jordanki.

Do Centrum możesz dostać się przez 
wejście główne przy alei Solidarności.

Drzwi zrobione są ze szkła.
Na szkle zobaczysz czarne listwy.
Drzwi otwierają się na zewnątrz.



WEJŚCIE DO BUDYNKU 
– GŁÓWNY HOL

Zaraz za drzwiami znajdziesz się w głównym holu TOS.
Hole w Centrum często nazywamy foyer.

Jeśli przyszedłeś na koncert, obsługa sprawdzi Twój bilet
tuż za wejściem głównym do Centrum.

Po sprawdzeniu biletów na prawo znajdziesz szatnię, toalety 
oraz wejście na balkon dolny boczny.
Przed tobą będą schody i wejście główne do Sali Koncertowej, 
a po lewej winda oraz wejście główne do Sali Kameralnej.



WEJŚCIE DO BUDYNKU 
– PRZEZ PARKING

Do budynku można również dostać się windą od strony parkingu. 
Wejście do Sali od strony parkingu jest otwarte
na godzinę przed wydarzeniem.



WEJŚCIE DO BUDYNKU 
– PRZEZ PARKING

Z parkingu możesz również dostać się do Sali Koncertowej 
przez wejście główne od alei Solidarności. 

Wsiądź do winy i wysiądź na poziomie 0. 
Po wyjściu z klatki schodowej idź w stronę alei Solidarności, potem
skręć w lewo do wejścia A. 



SZATNIA

Główna szatnia znajduje się na poziomie 0. 
Oznaczamy ją literą A. 

Dwie mniejsze szatnie B i C znajdziesz na poziomie -1.

Jeśli zostawisz swoją kurtkę w szatni,
dostaniesz numerek. Po koncercie oddaj go w szatni,
a obsługa odda Ci kurtkę.

Szatnia jest obowiązkowa.



PLAN BUDYNKU

Toruńska Orkiestra Symfoniczna to duży budynek. 
Posiada 4 piętra: 2 pod ziemią i 2 nad ziemią.

Na piętrze -2 znajdziesz: parking.

Na piętrze -1 znajdziesz: wejście do niższych rzędów Sali
Koncertowej oraz Sali Kameralnej, wejście do Sali Prób, szatnie,
toalety.



PLAN BUDYNKU

Na piętrze 0 znajdziesz: dwa główne wejścia na Salę Koncertową,
główne wejście na Salę Kameralną, wejście na balkon boczny dolny,
szatnię, toalety, przejście do restauracji „Artystyczna Bistro”.

Na półpiętrze między piętrem 0 i 1 znajdziesz: wejście na balkon
górny boczny.

Na piętrze 1 znajdziesz: wejście na balkon główny Sali Koncertowej,
toalety.



TOALETY

Toalety są dostępne na każdym piętrze. 
Wszystkie toalety są dostosowane do osób
ze szczególnymi potrzebami.

Toalety z przewijakiem dla dzieci są na piętrach -1, 0 i 1.



WINDY

Między piętrami budynku możesz się poruszać
przy użyciu windy. 

W windzie możesz usłyszeć głos, który
przypomni o numerze piętra.

Do przycisków dodaliśmy wypukłe zapisy
w alfabecie Braille’a.



BILETY

Bilety na wydarzenia, które organizujemy 
w Toruńskiej Orkiestrze Symfonicznej, możesz kupić:

w kasie na parterze budynku. Kiedy spojrzysz na budynek, kasy
będą na lewo od Wejścia B,

przez stronę internetową www.tos.art.pl w zakładce BILETY,

przez stronę internetową www.biletytos.pl.

http://www.bieltytos.pl/
https://biletytos.pl/


BILETY

Osoby z niepełnosprawnościami oraz ich asystenci czy asystentki 
mogą kupić bilety ulgowe.

Jeśli poruszasz się na wózku i chcesz przyjść na koncert do TOS, 
kup bilet dla osoby poruszającej się na wózku.
Z takiej opcji możesz skorzystać podczas 
kupowania biletu w naszej kasie biletowej.



SALE KONCERTOWE

W TOS znajdziesz 2 sale koncertowe.

Sala Koncertowa to największa sala w TOS.
Możesz się do niej dostać z pięter: -1, 0, 1,
w zależności od miejsca, które masz na bilecie.
Obsługa pomoże Ci wybrać odpowiednie piętro i drzwi, 
a także wskaże Twoje miejsce do siedzenia.

Jeśli poruszasz się na wózku, miejsce dostosowane 
w Sali Koncertowej są pomiędzy sektorem II i III.

Sala Koncertowa mieści: ok. 882 osób.



SALE KONCERTOWE

Sala Kameralna jest drugą salą w TOS.
Możesz się do niej dostać z piętra 0.
Sala Kameralna mieści ok. 287 osób.
Jeśli poruszasz się na wózku, obsługa widowni wskaże Ci
wygodne miejsce do słuchania koncertu.



DODATKOWE UŁATWIENIA 
– LINIE PROWADZĄCE

Na poziomie 0 i -1 przygotowaliśmy linie prowadzące
wraz z polami uwagi. Linie te są wsparciem dla
osób z niepełnosprawnością wzroku.



DODATKOWE UŁATWIENIA 
– TYFLOPLAN

Obok głównego wejścia znajdziesz tyfloplan Centrum.
To duża mapa Centrum, którą można dotykać.
Uzupełniliśmy ją o podpisy w alfabecie Braille’a. 



DODATKOWE UŁATWIENIA 
– TABLICZKI W ALFABECIE BRAILLE’A

Tabliczki z numerami w alfabecie Braille’a
umieściliśmy z tyłu siedzeń w rzędach 6 i 17 Sali Koncertowej.
W Sali Kameralnej są to tyły siedzeń w rzędach 1 i 17.



DODATKOWE UŁATWIENIA 
– TYFLOGRAFIKI, AUDIOPRZEWODNIK
I PĘTLA INDUKCYJNA 

W kasach biletowych możesz wypożyczyć
tyflografiki Sali Koncertowej i układu orkiestry na scenie. 

W kasach czekają również na Was audioprzewodniki,
które pomagają doprowadzić do miejsc w Centrum. 

W kasie biletowej znajdziesz też pętlę indukcyjną,
która pomaga w swobodnym zakupie biletu osobom 
ze szczególnymi potrzebami w obszarze słyszenia. 



SYMBOLE W TORUŃSKIEJ 
ORKIESTRZE SYMFONICZNEJ



ZASADY W TOS

1. Jeśli masz pytania dotyczące TOS, zadaj je osobom z obsługi
widowni. Obsługa widowni ma identyfikator z napisem „Obsługa
widza” lub “Wolontariusz”. 
Podczas koncertu spotkasz również pracowników TOS, którzy
chętnie odpowiedzą na Twoje pytania. Pracownicy TOS mają
identyfikatory z napisem „Organizator”.

2. W TOS nie hałasujemy.

3. Na salach koncertowych nie można jeść. 

4. Do sal koncertowych możesz wnieść plastikową butelkę z wodą. 
Prosimy, żebyś nie wnosił kubków z napojami do sal. 



ZASADY W TOS

5. Na koncert przyjdź wcześniej. 
Możesz poczekać na kanapach na piętrze 0 i −1. 

6. Jeśli się spóźnisz, obsługa widowni może Cię nie wpuścić na
koncert. 

7. Prosimy, żebyś podczas koncertu bił brawo dopiero po
skończonym utworze. Kiedy Dyrygent odwróci się do publiczności, to
będzie dla Ciebie znak, że możesz klaskać. 

8. W czasie koncertu nie nagrywaj ani nie rób zdjęć.



KONTAKT

Godziny otwarcia kasy biletowej:
czwartki i piątki: 13:00–19:00

Kasa jest również czynna
na godzinę przed koncertem. 

Kontakt do kasy biletowej:
e-mail: kasa@tos.art.pl
telefon: 56 642 43 79

Koordynatorka dostępności:
Katarzyna Olszewska
e-mail: k.olszewska@tos.art.pl 
telefon: 790 206 810

Kontakt przez telefon lub SMS jest możliwy 
od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00–16:00.

Sekretariat:
e-mail: sekretariat@tos.art.pl
telefon: 56 622 88 05

Nasza strona internetowa:
www.tos.art.pl



AUTORKI PRZEDPRZEWODNIKA

Paulina Galanciak–Ilczyszyn – treści, grafika, skład
Katarzyna Olszewska – informacje o TOS, zdjęcia, korekta 


